
RECAPITO COMUNICAZIONI E FATTURE

CAP Comune Provincia Numero

Il Cliente RICHIEDE espressamente l’invio delle fatture in formato elettronico Il Cliente RICHIEDE espressamente l’invio delle fatture in formato cartaceo presso:

IndirizzoIndirizzo residenza Indirizzo fornitura

DATI TENICI DI FORNITURA LUCE

Note:

Comune Provincia

Indirizzo fornitura Numero

POD I T E

Domestico Residente Domestico Non ResidenteUso fornitura: Altri usi

Ordinaria Installazione non presidiata in permanenza, situata fuori dagli abitatiUso energia:

Si NoStagionale ricorrente:

Potenza Richiesta  (kW) BT Monofase BT Trifase

Il cliente richiede di presenziare all’intervento SI NO Il cliente richiede di essere contattato al 

CAP

POLISENERGIA S.r.l.

SEDE COMMERCIALE
Via dell’Annunciata 21, 20121 - Milano

SEDE LEGALE ED OPERATIVA
Via Roberto Wenner 57, 84131 - Salerno

+39 02 40705685
polisenergia.it | assistenza@polisenergia.it

RICHIESTA DI NUOVA CONNESSIONE LUCE CASA - MERCATO LIBERO

e-mail PEC

Telefono Fax Cellulare

CAP Comune Provincia

Indirizzo residenza Numero

Nome e Cognome Cod. Fiscale

*Per la richiesta di connessione è necessario compilare l’Istanza di seguito allegata.
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MODALITÀ DI PAGAMENTO

MANDATO SEPA DIRECT DEBIT - RICORRENTE
BOLLETTINO POSTALE BONIFICO BANCARIO DOMICILIAZIONE BANCARIA O POSTALE

Codice IBAN

Cod. FiscaleSottoscrittore conto
Il CLIENTE autorizza PolisEnergia Srl ad addebitare su C/C indicato tutti gli ordini di incasso elettronici derivanti dalla presente richiesta di subentro.

Firma del titolare del conto corrente//

Il CLIENTE, con la sottoscrizione della presente Richiesta di Fornitura, a conoscenza del disposto dell’articolo 6 del D.P.R. 445/2000: a) Dichiara di accettare e di aver ricevuto copia delle Condizioni Generali di 
Fornitura  CGF20240101S01, delle Condizioni Particolari di Fornitura, del modulo Comunicazione Dati Catastali, degli indennizzi Automatici e della Nota Informativa Cliente Finale da considerarsi parte integrante 
del presente contratto; b)  Conferisce procura e da mandato con rappresentanza a PolisEnergia Srl di comunicare il recesso dal contratto di fornitura di EE/GAS al precedente fornitore ai sensi della Del. ARERA n. 
302/2016

Firma del legale rappresentante//

Ai sensi e per gli effetti del Art. 1341 e 1342 C.C. il cliente dichiara di aver esaminato e di approvare specificatamente le seguenti clausole contrattuali relative alle allegate Condizioni Generali di Fornitura: Art. 4/ 
Conclusione del contratto; Art.5/Mandati del cliente; Art.7/Oneri a carico del cliente; Art.11/Garanzie di pagamento;Art.12/Sospensione per morosità; Art.14/Diritto di recesso del cliente e clausola penale; Art. 
16/Apparecchiature, verifiche e variazioni; Art.17/Responsabilità del fornitore; Art.18/Cessione dei diritti; Art.19/Clausola Risolutiva espressa; Art.20/Legge applicabile e foro esclusivo.

Firma del legale rappresentante//

Il sottoscritto, letta l’informativa che segue, presta il cons
 si          no
 si          no
 si          no

Firma del legale rappresentante//



 

  

POLISENERGIA S.r.l.

SEDE COMMERCIALE
Via dell’Annunciata 21, 20121 - Milano

SEDE LEGALE ED OPERATIVA
Via Roberto Wenner 57, 84131 - Salerno

+39 02 40705685
polisenergia.it | assistenza@polisenergia.it
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DICHIARAZIONE LEGITTIMITÀ URBANISTICA

Proprietario Locatario Comodatario Altro

Firma del richiedente la fornitura//

e di essere legittimato a chiedere la fornitura per l’immobile di cui sopra in quanto: 

Il Cliente, sotto la propria personale responsabilità, ai sensi e per gli effetti del D.P.R. n. 445/2000, nonchè in conformità a quanto prescritto dall’art. 5, comma 1, D.L. del 
28 marzo 2014 n. 47, convertito in legge 80/2014,  consapevole delle sanzioni comminabili ai sensi del Codice Penale e delle leggi speciali in materia in caso di 
dichiarazioni mendaci, dichiara che l’immobile presso il quale richiede l’attivazione della nuova fornitura:
è stato realizzato in base a:

Descrizione

Concessione n° anno Sanatoria n° anno AltroPermesso a costruire n° anno

Titolare del trattamento
Il titolare del trattamento è la società PolisEnergia Srl, con sede legale in Salerno (84131), via
Wenner n. 57, Zona Industriale, Tel. 0240705685 Mail: privacy@polisenergia.it
Finalità e base giuridica del trattamento
A) I dati personali saranno trattati per finalità contrattuali in adempimento agli impegni previsti 
nel contratto di vendita-somministrazione di energia elettrica e/o gas sottoscritta dal Cliente. In 
tali ipotesi, il trattamento è eseguito senza preventivo consenso dell’interessato e la base 
giuridica è costituita dalla necessità di dare esecuzione a misure contrattuali adottate su richiesta 
dell’interessato. A titolo di esempio, rientrano in tali finalità le gestioni:
- delle obbligazioni contrattuali successive alla stipula del contratto;
- del controllo dei rischi di credito e frodi connessi ai servizi prestati, mediante consultazione dei 
dati personali contenuti in archivi o registri pubblici relativi ad eventuali protesti, iscrizioni o 
trascrizioni pregiudizievoli a carico del Cliente;
- dell’invio al Cliente di messaggi e comunicazioni tramite e-mail, PEC, SMS, posta ordinaria e/o 
raccomandata di comunicazioni connesse e/o strumentale all’esecuzione del contratto, incluso il 
recupero dell’eventuale credito nei confronti del Cliente;
- dell’eventuale richiesta di portabilità dell’utenza verso altro operatore, ove espressamente 
richiesto;
- dell’eventuale verifica e/o assistenza tecnica necessaria per l’esecuzione del contratto di 
vendita-somministrazione;
- di eventuali reclami, contenziosi o altre procedure destinate a far valere e/o difendere diritti  
della PolisEnergia S.r.l. nelle sedi disciplinari, arbitrali, giudiziarie, di qualsiasi ordine e grado.
B) I dati personali saranno altresì trattati per l’adempimento da parte del Titolare del trattamento
di obblighi di legge, regolamento o normativa nazionale o comunitaria, che risultino applicabili al
rapporto, ovvero di disposizioni impartite da qualsiasi Autorità ovvero Organo di Controllo 
previsti dalla legge, inclusi gli obblighi preordinati all’accertamento e alla repressione dei reati. In 
tali ipotesi, il trattamento è eseguito senza preventivo consenso dell’interessato e la base 
giuridica è costituita dalla necessità di adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare 
del trattamento, nonché dalla necessità di PolisEnergia S.r.l. di perseguire un proprio legittimo 
interesse consistente nel verificare e perseguire eventuali frodi ai propri danni. A titolo di 
esempio, rientrano in tali finalità i trattamenti derivanti da: obblighi disposti da Autorità di 
controllo (es. AGCOM e Garante privacy), Ministero dello Sviluppo Economico o altri organismi 
pubblici (es. Scipafi), ovvero ogni altro soggetto pubblico legittimato a richiedere i dati per la 
prevenzione e la repressione del furto di identità nel settore della vendita di energia elettrica; 
provvedimenti di pubblica autorità adottati per ragioni di ordine pubblico, sicurezza, sanità, igiene 
ovvero in caso di calamità e situazioni straordinarie di emergenza; addebito del Canone Rai 
(all’art. 1, commi 154 e 156, Legge n. 208/2015) e ulteriori adempimenti fiscali, civilistici e/o 
contabili previsti dalla legge.
C) I dati personali saranno trattati, solo previo esplicito, libero, specifico ed informato consenso 
dell’interessato (facoltativo), per finalità di marketing, con possibilità per il Cliente di: ricevere (a 
mezzo posta, telefono, mail o altro) informazioni su iniziative e offerte commerciali della 
PolisEnergia S.r.l., mediante vendita diretta o tramite l’inoltro di questionari, sondaggi, ricerche di
mercato sui prodotti e servizi offerti dal Titolare e/o sul grado di soddisfazione del servizio reso
da quest’ultimo; essere registrato a eventuali programmi fedeltà e/o partecipare alle iniziative e
concorsi a premi organizzati dal Titolare; ricevere informazioni su iniziative e offerte commerciali
di partner commerciali ai quali PolisEnergia S.r.l. è autorizzata a trasmettere i dati del Cliente, 
previa acquisizione del suo consenso.
D) I dati personali saranno trattati, solo previo esplicito, libero, specifico ed informato consenso
dell’interessato (facoltativo), per finalità di profilazione individuale o aggregata, in base alle quali
il Titolare conduce analisi economiche e statistiche allo scopo di: identificare abitudini e 
propensioni al consumo in base alle offerte attive per area geografica, per tipologia di utente, 
ovvero in base ad altro parametro di valutazione; migliorare i propri prodotti e servizi, 
monitorando l’andamento della propria attività, anche mediante rilievi indiretti sul grado di 
soddisfazione del Cliente. PolisEnergia Srl informa che la formula di consenso specifica per 
l’utilizzo dei dati personali per finalità di marketing è unitaria e complessiva, facendo riferimento 
a tutti i possibili mezzi del trattamento, ferma restando la possibilità per il Cliente di esprimere 
una diversa volontà quanto all’impiego di taluni mezzi e non di altri per la ricezione delle 
comunicazioni marketing. Il trattamento dei dati personali per la finalità di profilazione non viene 
effettuato con processi automatizzati. Categorie di dati personali oggetto di trattamento.
Sono oggetto di trattamento da parte del Titolare i seguenti dati del Cliente: dati personali: nome,
cognome, data e luogo di nascita, nazionalità, codice fiscale e/o partita iva, firma, copia del 
documento d’identità o di riconoscimento in corso di validità (art. 45, D.P.R. n. 445/2000), 
indirizzo domicilio e/o residenza e/o fornitura, dati di contatto (numero di telefono fisso e/o 

mobile, indirizzo mail, ecc.), modalità di pagamento e/o coordinate bancarie, altri dati personali 
funzionali al soddisfacimento dei rapporti intercorrenti tra le parti; dati di consumo: relativi ai
livelli di consumo registrati, raccolti ed elaborati per il tramite dei contatori (es. codice Cliente, 
POD o PDR, potenza impegnata espressa in kW o calibro del misuratore di gas naturale, consumo 
totale annuo espresso in kWh o in metri cubi) Fonte di origine dei dati personali I dati personali 
trattati possono essere ottenuti tramite agenti di commercio o procacciatori di affari ai quali sono 
fornite apposite istruzioni sulla riservatezza e sulle modalità di protezione e di trattamento. 
Destinatari dei dati personali oggetto di trattamento I dati personali del Cliente non saranno diffusi 
(intendendo per «diffusione» il darne conoscenza in qualunque modo a una pluralità di soggetti 
indeterminati) e non saranno trasferiti a destinatari di paesi terzi ovvero ad organizzazioni 
internazionali. I dati personali del Cliente saranno trattati da soggetti interni (es. lavoratori 
dipendenti, collaboratori, dirigenti e amministratori, organi di
controllo), appositamente autorizzati al trattamento, che hanno ricevuto espresse istruzioni da
PolisEnergia S.r.l. in tema di sicurezza e corretto utilizzo dei dati oggetto di trattamento, nonché
da soggetti terzi (persone fisiche o giuridiche, enti pubblici o privati) che operano in qualità di
Titolari autonomi del trattamento ovvero come Responsabili designati da PolisEnegia srl.
In particolare, i descritti soggetti terzi possono rientrare nelle seguenti categorie: soggetti che
svolgono per conto e su incarico di PolisEnergia S.r.l. compiti di natura tecnica e organizzativa
collegati all’esecuzione del contratto, inclusi il trasporto e la distribuzione assistenza alla clientela
(es. call center) e attività di archiviazione e data entry servizi di acquisizione, lavorazione ed
elaborazione dei dati necessari per la fruizione dei servizi per la clientela, inclusa l’attività di
trasmissione, imbustamento, trasporto e smistamento delle comunicazioni e dei plichi destinati al
Cliente (uffici postali, spedizionieri, corrieri e simili) per l’invio di documentazione collegata alla
fase precontrattuale del rapporto con il Cliente servizi di controllo, revisione e certificazione delle
attività poste in essere dal Titolare nell’interesse dei propri Clienti attività nell’ambito della
prevenzione delle frodi servizi di consulenza legale, commerciale, fiscale, tributaria e del lavoro,
recupero credito agenti, rappresentanti, incaricati alla vendita e dealers; istituti bancari e di
credito; altri operatori di fornitura di energia elettrica e gas, nei casi di portabilità dell’utenza;
Autorità pubbliche e organi di vigilanza e controllo (es. AGCOM, AGCM e Garante privacy),
Ministero dello Sviluppo Economico o altri organismi pubblici (Scipafi) ed ogni altro soggetto
pubblico legittimato a richiedere i dati, incluse le autorità competenti per controllo delle frodi e di
tutela del credito, ex. art. 30-bis e ss. del D.Lgs. n. 141/2010; Autorità giudiziaria e/o di pubblica
sicurezza nei casi espressamente previsti dalla legge; Per i trattamenti posti in essere per le finalità
di marketing, con il consenso del Cliente – che potrà essere evocato in qualsiasi momento – i dati
potranno essere comunicati: ai dipendenti di PolisEnergia srl, autorizzati al trattamento e
adeguatamente istruiti in materia di protezione dei dati personali; agenti, rappresentanti, incaricati
alla vendita e dealers, partner commerciali; soggetti ai quali è affidata l’attività di pubblicità,
promozione e marketing diretto alla clientela. Per i trattamenti posti in essere per le finalità di
profilazione, con il consenso del Cliente – che potrà essere revocato in qualsiasi momento – i dati
saranno comunicati esclusivamente a soggetti interni (dipendenti, collaboratori, ecc.) al Titolare.
L’elenco completo dei Responsabili del trattamento dei dati e dei Titolari autonomi è disponibile
presso la sede di PolisEnergia S.r.l. ed è consultabile, previa richiesta scritta del Cliente al Titolare
del trattamento, inviata agli indirizzi indicati nella presente informativa.
Conservazione dei dati personali
I dati personali sono raccolti sia in modalità cartacea (es. compilazione di moduli, coupon e similari
cartacei, e successivo utilizzo in via elettronica) che con modalità automatizzata/informatica, con
logiche di organizzazione ed elaborazione dei dati correlate alle finalità sopra indicate e, 
comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati e delle comunicazioni, 
tramite l'utilizzo di idonee procedure che evitino il rischio di perdita, accesso non autorizzato, uso 
illecito e diffusione, nel rispetto dei limiti e delle condizioni posti dal GDPR. Per i trattamenti per 
finalità contrattuali e/o per l’adempimento da parte del Titolare di obblighi di legge, i dati personali 
del Cliente saranno conservati per un periodo pari alla durata del contratto (inclusi eventuali
rinnovi) e per i 10 anni successivi, fatti salvi i casi in cui la conservazione per un periodo successivo
sia necessaria per eventuali contenziosi, ovvero sia richiesta delle autorità competenti, o ancora
sia prevista dalla normativa applicabile. I dati relativi al consumo saranno conservati per un
periodo massimo di 5 anni per finalità di fatturazione e/o interconnessione, salvo ulteriore
conservazione necessaria per esercitare un diritto o difesa in sede giudiziaria. Per i trattamenti per
finalità di marketing e profilazione, i dati personali del Cliente saranno conservati nel rispetto del
principio di proporzionalità fino a che non siano perseguite le predette finalità, o comunque, fino
a che non intervenga, la revoca del consenso da parte del Cliente, se precedente. Indipendente-
mente dalla finalità del trattamento, decorsi i termini di cui sopra i dati personali del Cliente
saranno cancellati o resi anonimi.

AI SENSI DELL’ARTT. 13 e  14 DEL REGOLAMENTO UE N° 2016/679 (GENERAL DATA 
PROTECTION REGULATION) E DEL D.LGS. N° 196/2003 (CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE 
DEI DATI PERSONALI)

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI



ATTENZIONE

 

 

AVVISO
 

 
 

Gentile Cliente,
la richiesta inoltratale, contenente la dichiarazione sostitutiva prevista ai sensi del D.p.r. n. 380/2001 e dalle norme regionali vigenti in materia, costituisce 
presupposto stesso per stipulae il contratto di fornitura e per procedere all’allacciamento, così come stabilito da detta normativa urbanistica.
In caso di mancato rinvio della stessa o di non corretta compilazione della medesima, il contratto di fornitura non si perfeziona e comunque risulta nullo ai 
sensi dell’art. 48, comma 2, D.p.r. n. 380/2001.
Di seguito le riportiamo le istruzioni per la corretta e completa compilazione e per la restituzione della richiesta e della copia dell’intero documento d’identità.
La preghiamo di leggere attentamente le istruzioni. La documentazione da lei firmata sarà inoltrata al Comune nel cui territorio lei ci chiede la fornitura.
La richiesta deve essere firmata dal richiedente.

ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE E L’INOLTRO DELLA RICHIESTA

Nel testo della dichiarazione troverà i seguenti richiami
1) Nella fattispecie possono rientrare le abitazioni a uso collettivo (es. curie, parrocchie, eremitaggi, conventi, monasteri, ecc.)
2) Barrare la sola casella che indica il caso d’interesse, completando con le altre informazioni richieste.
3) Indicare in questo spazio quale altro titolo abilitativo è stato ottenuto in base alle norme attualmente vigenti.

Esempi:
- in base a domanda di permesso/domanda di concessione (legge 47/85 e successive modificazioni) in sanatoria presentata al Comune di
                            in data                                 allegata in copia alla presente, unitamente alla copia dei prescritti versamenti effettuati. Al riguardo dichiara di avere 
regolarmente ottemperato a tutti gli adempimenti previsti dalla normativa statale e regionale in materia e che l’immobile per cui richiede la fornitura non 
presenta caratteristiche ostative all’ottenimento della concessione/permesso in sanatoria;
- in base a denuncia di inizio attività (D.I.A.) prsentata ai sensi dell’art.22, comma 3 del DPR 380/01 e successive modificazioni/art.4, comma 7 della Legge 

493/93 e successive modicazioni al Comune di                                                              in data
          in relazione alla quale è intervenuto in silezio-assenso del predetto comune, non essendo necessaria per l’esecuzione di dette opere nè concessione
          edilizia nè autorizzazione;
-         in base ad autorizzazione n                                         del                                    rilasciata da
-  prima della data del 30.01.1977
4)       cancellare la voce che non interessa.
5)       precisare se trattasi di impresa, ente, società associazione, ecc
6)       Compilare le sole voci d’interesse, indicando in particolare l’esatta ragione sociale e gli altri dati dell’impresa, anche individuale, titolare del contratto 
di fornitura, se diversi da quelli della persona fisica del richiedente.
            

In attuazione delle disposizioni dell’art.38, comm 3, del DPR 28 dicembre 200, n.445, le richieste, recanti anche dichiarazioni sostitutive di atto di notorietà, 
assumono validità solo se fatte pervenire all’ufficio di (estremi del fornitore)                                                                       in indirizzo unitamente a una fotocopia 
(fronte/retro), in carta semplice, dell’intero documento di identità del richiedente.
Per ulteriori chiarimenti resta a sua disposizione il (estremi del servizio/contatto offerto dal Fornitore)

 
(da compilare solo nel caso di forniture ubicate nella Regione Veneto) DICHIARA INOLTRE

che, in conformità a quanto prescritto dalla Legge Regionale 61/85 successive modificazioni, per l’immobile sopra menzionato è stato ottenuto il certificato di 
agibilità o è stata  presentata in data……………….., al Sindaco del Comune di …………………..………………………………………………………………………, richiesta per il rilascio 
del certificato  di agibilità e che in relazione a detta richiesta, poiché non è intervenuto alcun provvedimento di diniego, si è formato il silenzio-assenso e ha/non 
ha(4) ottenuto certificazione ASL che attesta i requisiti igienico sanitari.  

(da compilare solo in caso di società/impresa/ente/associazione/ ecc.)  
che richiede detta fornitura per conto .................................…………………………………………………………(5) codice fiscale ………………………………….                                ,  
P.IVA  ……………………………………. e che detta ..............................................................................................(5) è/non è(4) iscritta al registro delle imprese  della Camera di 
Commercio Industria Artigianato Agricoltura (CCIAA) di ……………………………….…………………………………………………………. (6), sezione 
…………………………….……………………………………..…………(6) R.E.A.………………….…………….(6), di cui il sottoscritto ha i poteri di rappresentanza in qualità 
di………………………………..………………………….…………..(6)

  

 
Luogo e Data

 
Firma
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Diritti dell’interessato
In qualunque momento, l’interessato può inviare una richiesta scritta al Titolare del trattamento
chiedendo conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non 
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. Con le medesime modalità, 
l’interessato può esercitare il diritto di: accedere ai propri dati personali, per conoscere: a) le 
finalità del trattamento, b) le categorie di dati, c) i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati 
sono stati o saranno trasmessi, d) il periodo di conservazione dei dati o i criteri utilizzati per 
determinarlo, e) l’origine dei dati non raccolti presso l’interessato, f) l’esistenza di un processo 
decisionale automatizzato, compresa la profilazione, nonché la logica utilizzata, l’importanza e le 
conseguenze di tale trattamento per l’interessato, g) gli estremi identificativi dei contitolari, dei 
responsabili e dei loro eventuali rappresentanti; aggiornare, integrare e/o rettificare, anche 
parzialmente, i propri dati personali, nonché cancellare, trasformare in forma anonima o chiedere 
il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la 
conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente 

trattati, ovvero limitare il trattamento dei propri dati personali per un motivo legittimo. Il Titolare 
comunica a ciascun destinatario cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali rettifiche, 
cancellazioni o limitazioni del trattamento, eccetto il caso in cui tale adempimento si riveli 
impossibile o comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto 
tutelato. Il Titolare comunica all’interessato che ne faccia richiesta l’elenco di tali destinatari; 
richiedere la portabilità dei dati, ricevendoli in formato strutturato, di uso comune e leggibile da 
dispositivo automatico, al fine di trasmetterli ad altro Titolare; opporsi, in tutto o in parte, per un 
motivo legittimo al trattamento dei propri dati personali, ancorché pertinenti allo scopo della 
raccolta. Per i trattamenti basati sul consenso del Cliente, quest’ultimo ha il diritto di revocare il 
consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceità del trattamento basato sul consenso 
prima della revoca.
Il Cliente ha, altresì, il diritto di proporre reclamo a un’Autorità di controllo nello Stato membro in 
cui risiede abitualmente o lavora, ovvero nel luogo ove si è verificata la presunta violazione del 
GDPR.

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI


